Zasady ochrany osobnich tdaji
Uvod

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdajd vysvétluji, jak Martina KoFenkova zpracovava osobni Udaje
pfi provozu webu therapymasaznistudio.cz, pfi komunikaci se zakazniky, pfi prodeji a evidenci
darkovych poukazU, pfi zasilani elektronickych poukazd, pfi prodeji digitalnich PDF/e-bookU pres
Wix Stores, pfi rezervacich pres externi sluzbu Notino Salény a pfi pfipadném budoucim zasilani
newsletteru nebo pouZivani cookies a analytickych nastroji na webu. Tyto zdsady jsou
vypracovany s ohledem na obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaji (GDPR), ¢eskou pravni
Upravu a aktualni doporuceni dozorovych organ(.

Spravce dba na to, aby zpracovaval pouze takové osobni Udaje, které skute¢né potiebuje pro
konkrétni ucel, aby je uchovaval jen po nezbytnou dobu a aby je pfiméfené chranil. Pfi zméné
pouzivanych nastrojl, funkci webu nebo obchodniho modelu mohou byt tyto zasady
aktualizovany.

Kdo je spravcem osobnich udaju
Spravcem osobnich udajl je:

Martina Korenkova

ICO: 73212342

Sidlo: Macharova 2091/5, 750 02 Prerov - Pferov [-Mésto

Provozovna: Therapy masazni studio, Horni namésti 5/5, 750 02 Pferov - Pferov [-Mésto
E-mail: therapymasaznistudio@gmail.com

Telefon: +420 608 663 338

Web: therapymasaznistudio.cz

Spravce urcuje Ucely a prostiedky zpracovani osobnich Gdajd v rozsahu popsaném v téchto
zdsadach. U nékterych externich sluzeb mohou vedle sprévce vystupovat i dalSi samostatni
spravci nebo zpracovatelé, jak je popsano nize.

Jak nas muzete kontaktovat

Ve vécech ochrany osobnich Udajl nds mlzete kontaktovat na e-
mailu therapymasaznistudio@gmail.com nebo telefonicky na Cisle +420 608 663 338.

Povéfenec pro ochranu osobnich Gdajd nebyl v sou¢asnosti jmenovan. V bézném rozsahu
¢innosti malé OSVC provozujici masazni studio bez rozsahlého systematického monitorovani
osob a bez rozsahlého zpracovani zvlastnich kategorii osobnich tdajl takova povinnost typicky
nevznika.

Jaké osobni Gidaje zpracovavame

MUzeme zpracovavat zejména identifikacni a kontaktni idaje, napfiklad jméno, pfijmeni, e-
mailovou adresu, telefonni ¢islo, pfipadné fakturac¢ni Udaje a Udaje potfebné pro komunikaci
nebo vyfizeni objednavky. Rozsah konkrétnich tdajl zavisi na tom, zda néas pouze kontaktujete,
kupujete poukaz, uplatiujete poukaz, rezervujete sluzbu pres Notino, nebo kupujete digitalni
produkt pfes Wix Stores.

Pri prodeji a evidenci darkovych poukaz(l mizeme zpracovavat zejména ¢asovou znacku, jméno
a pfijmeni kupujiciho, hodnotu poukazu nebo ¢astku, typ masaze, vénovani, kod poukazu,
datum platnosti, informaci o vy&erpani poukazu a provozni poznamky. Poznamky maji slouzit
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pouze pro provozni Uc¢ely; zdravotni Udaje do nich nezapisujeme. Evidence je vedena zejména v
Google Sheets ulozenych na Google Drive. Pfistup k ni mé spréavce a povéfend osoba Adam
Kofenek v rozsahu nezbytném pro administraci poukazU.

Pri zasilani elektronickych poukazd nebo pfi bézné komunikaci mizeme zpracovavat také e-
mailovou adresu nebo telefon, pfipadné udaje z komunikace vedené prostfednictvim Gmailu,
SMS, WhatsAppu, Instagramu nebo Messengeru. Pokud pouzivate socidlni sit nebo komunikaéni
platformu, mohou byt vaSe Udaje souc¢asné zpracovavany i provozovatelem této platformy podle
jeho vlastnich podminek.

Pfi nakupu e-booku nebo jiného digitalniho produktu pfes Wix Stores mlZzeme zpracovavat
zejména jméno, pfijmeni, e-mail, pfipadné telefon, fakturacni Udaje, Udaje o objedndavce, stav
platby, technické Udaje spojené s pouzitim webu a objednavkového rozhrani a udaje souvisejici s
doruc¢enim odkazu ke stazeni. Objednavky se mohou zobrazovat v administranim rozhrani Wix.
Wix Stores sou¢asné pouziva systémoveé e-maily pro potvrzeni objednavky a doruceni digitalniho
obsahu.

Pfi pouzivani webu mizZeme zpracovavat technické Udaje, napfiklad IP adresu, informace o
zarizeni, prohlizeci, jazykovém nastaveni, zakladni provozni logy, informace o pouzitych cookies
a Udaje o tom, zda jste udélili nebo neudélili souhlas s netechnickymi cookies. Pokud bude
aktivovana analytika nebo jiné volitelné nastroje, mUze rozsah téchto Udajd odpovidat nastaveni
konkrétni sluzby.

Za jakymi ucely udaje zpracovavame

Osobni Gdaje zpracovavame zejména za Uéelem vyfizeni vasich dotazl a poptavek, uzavieni a
plnéni smlouvy, vystaveni a evidence darkovych poukazi, zaslani elektronickych poukaz(,
prodeje a zpfistupnéni digitalnich produktd, vyfizeni rezervace nebo komunikace souvisejici se
sluzbou, vedeni ucetnictvi a plnéni zakonnych povinnosti, zajiSténi provozu a bezpecnosti webu,
a pfipadné také za icelem obrany pravnich narokd.

Pokud v budoucnu zavedeme newsletter nebo jinou marketingovou komunikaci, budeme osobni
Udaje pro tento ucel zpracovavat pouze v souladu s pouzitelnym pravnim zakladem a za
podminek popsanych nize v ¢asti Newsletter a marketingova komunikace. Totéz plati pro
analytické nebo marketingové cookies a jiné obdobné technologie.

Pravni zaklady zpracovani
Pravnim zakladem zpracovani mize byt zejména:
e plnéni smlouvy nebo provedeni opatieni na vasi Zddost pfed uzavienim smlouvy,
e splnéni pravni povinnosti spravce,
e opravnény zajem spravce,
e vas souhlas, pokud je pro konkrétni zpracovani vyzadovan,
e ave zcelavyjimecnych pfipadech ijiny pravni divod podle GDPR.

Plnéni smlouvy nebo pfedsmluvni opatfeni se uplatni zejména pfi objednavce poukazu, prodeji
e-booku, vyfizeni vasi poptavky nebo pouziti idaji z rezervace pro poskytnuti objednané sluzby.
Splnéni pravni povinnosti se uplatni zejména u Gcetnich a dariovych dokladd. Opravnény zajem
se mUzZe uplatnit zejména pro pfiméfenou provozni evidenci, ochranu webu a obranu pravnich



narokt. Souhlas pouzivdme zejména tam, kde je to vhodné nebo zdkonem vyZzadované, typicky u
newsletter(, zvefejnéni recenze se jménem, zvefejnéni fotografie zakaznika nebo u
netechnickych cookies.

Zpracovani pfi prodeji darkovych poukazti

Pokud si objednéte darkovy poukaz, zpracovavame osobni Udaje potifebné pro jeho vystaveni,
evidenci, kontrolu platnosti, pfipadné uplatnéni, feSeni reklamace nebo sporu a pro splnéni
souvisejicich dafovych nebo Ucetnich povinnosti. Typicky se jedna o jméno a pfijmeni
kupujiciho, hodnotu nebo typ sluzeb, kéd poukazu, platnost a pfipadné vénovani.

Evidence poukazt mizZe byt vedena v Google Sheets na Google Drive. Spravce dbéa nato, aby v
této evidenci nebyly ukladany citlivé zdravotni Udaje. K osobnim Gdajlim ma pfistup pouze
spravce a pfipadné povéfena osoba, ktera pomaha se spravou evidence v nezbytném rozsahu a
je vazana pokyny spravce a mléenlivosti.

Zpracovani pfi prodeji elektronickych poukazi

Pokud si objednate elektronicky poukaz, zpracovavame vedle Uidajd potfebnych k jeho vystaveni
také e-mailovou adresu nebo telefonni kontakt, na ktery ma byt e-poukaz dorucen. Tyto udaje
pouzivame za ucelem doruceni e-poukazu, potvrzeni objednavky, pfipadné nasledné
komunikace pfi opravé nebo opétovném zaslani poukazu.

E-poukazy mohou byt zasilany zejména prostfednictvim Gmailu nebo po pfedchozi domluveé i
zpravou pres jiny komunikacni kanal. Tyto zpravy slouzi k plnéni objednavky a nejsou samy o
sobé marketingovou komunikaci.

Zpracovani pfi prodeji e-bookt a digitalnich produktt pfes Wix Stores

Digitalni produkty, napfiklad PDF nebo e-booky, mohou byt prodavany prostfednictvim platformy
Wix Stores. Objednavku lze provést bez vytvoreni zdkaznického uctu. V ramci objednavky a
checkoutu mlZe dochéazet ke zpracovani osobnich Gidajd potfebnych pro uzavieni a splnéni
smlouvy, zpracovani platby, zaslani potvrzeni objednavky a doru¢eni odkazu ke stazeni.

Ve vztahu k udajim zakaznikd webu a objednévek Wix vefejné uvadi, Ze vlastnik webu je
spravcem Udajl svych navstévnik( a zakaznik( a Wix vici témto Gdajdm vystupuje jako
zpracovatel v rozsahu zpracovani provadéného jménem vlastnika webu podle Data Processing
Addendum. Wix souc¢asneé pouziva vlastni subzpracovatele a mlze data ukladat i mimo EU, jak je
popsano nize v ¢asti o predavani mimo EU/EHP.

Po uhrazeni digitalni objednavky mize zakaznik obdrzet systémovy e-mail s potvrzenim
objednavky a samostatné také odkaz ke stazeni digitalniho produktu. Tyto e-maily maji
transakéni charakter a neslouzi samy o sobé k marketingu. Spravce v sou¢asnosti neplanuje
pouzivat idaje z ndkupu e-booku pro marketingové e-maily bez samostatného souhlasu.

Zpracovani pfi platbach a fakturaci

Pfi platbé v hotovosti, pfevodem nebo QR platbou zpracovavame udaje nezbytné k identifikaci a
zauctovani platby, vystaveni dokladu a pfipadnému feSeni reklamace nebo vraceni ¢astky.
Pokud bude pro online platbu na webu pouZzita platebni brana PayU Czech, mohou byt osobni
Udaje potfebné k provedeni platby pfedany poskytovateli této platebni brany a bance. V bézném
rezimu spravce neziskava vSechny udaje zadané do platebniho rozhrani; ziskava predevs§im
identifikaci transakce, stav platby a Udaje nutné k pfifazeni platby k objednavce.



Pokud bude pouzivan fakturaéni nastroj systémové vystavovani dokladid pres Wix, mohou byt
osobni Gidaje uvedené na dokladech zpracovavany i timto externim néastrojem. Uéetni nebo
danovy poradce mohou ziskat pfistup k idajdm v rozsahu nezbytném pro vedeni Gcéetnictvi,
danové povinnosti a souvisejici odbornou agendu.

Zpracovani pfi komunikaci se zakazniky

Pokud nas kontaktujete e-mailem, telefonicky, pfes SMS, WhatsApp, Instagram, Messenger
nebo jinym komunika¢nim kanalem, zpracovavame osobni udaje z komunikace za Ucelem
odpovédi na vas dotaz, vyfizeni poptavky, domluvy terminu, vystaveni poukazu, feSeni
objednavky nebo nasledné péce o zakaznika. Rozsah udajt se liSi podle toho, co nam sami
sdélite.

Prosime, neposilejte néam e-mailem, pfes formulare, do objednavek ani do zprav citlivé zdravotni
informace, pokud to neni skutec¢né nezbytné. Pokud se na zdravotni omezeni ptame pred
masazi, Cinime tak zpravidla Ustné a bez vedeni dlouhodobé klientské zdravotni dokumentace.

Rezervace pies Notino Salény

Rezervace masazi probihaji prostfednictvim externi sluzby Notino Salony / rezervacniho systému
Notino. Pokud tuto sluzbu pouzijete, vztahuji se na vas vedle téchto zasad také podminky a
zasady ochrany osobnich Udajd provozovatele této sluzby: www.notino.cz/ochrana-osobnich-
udaju/.

Z vefejné dostupnych dokumentl Notino vyplyva, Ze Notino jako provozovatel rezervacniho
systému samo zpracovava Udaje o rezervaci a mlze zédkaznika kontaktovat ohledné potvrzeni,
pfipomenuti, zmény nebo zruseni rezervace. Soucasné z partnerskych dokument( Notino
vyplyva, Ze v rozsahu Udajl svéfenych partnerem k rezervaci mize Notino vystupovat i jako
zpracovatel partnera. Pfesné rozdéleni roli mezi Martinu Kofenkovou a Notino proto mizZe zaviset
na aktualni partnerské smlouvé a konkrétnim nastaveni sluzby.

Martina Kofenkova je vSak samostatnym spravcem alespon pro ty osobni udaje, které po
obdrzeni z rezervace pouziva pro pfipravu a poskytnuti sluzby, komunikaci se zakaznikem,
evidenci rezervace, pfipadné storno, feSeni reklamace nebo obranu pravnich narokd. Pokud
zakaznik do poznamky v rezerva¢nim systému uvede zdravotni udaj, spravce takovy Udaj
nevyZaduje a doporucuje jej do poznamek viibec neuvadét, neni-li to nezbytné.

Zdravotni udaje a citlivé informace

Spravce bézné nevyzaduje, systematicky neeviduje ani dlouhodobé neuchovava zdravotni udaje
zakaznikd. Nevede klientské zdravotni karty a zakazniky nezadd, aby zdravotni Udaje zapisovali
do objednavek, e-mailll, rezervacnich poznamek nebo zprav, pokud to neni skute¢né nezbytné.

Pokud zakaznik zdravotni udaj pfesto sdéli, napfiklad informaci o bolesti, Urazu, téhotenstvi,
operaci, onemocnéni, léCbé nebo jiné kontraindikaci, bude takovy udaj pouzit pouze v
nezbytném rozsahu pro posouzeni vhodnosti a bezpecnosti konkrétni sluzby. Pokud neni dalsi
uchovani takové informace nezbytné, spravce ji nebude dale uchovavat nebo ji bez zbyte¢ného
odkladu odstrani, pokud to technicky a pravné lze.

Zakaznikim se doporuduje, aby zdravotni idaje nesdélovali prostfednictvim bé&zného e-mailu,
SMS, WhatsAppu, Messengeru, Instagramu ani poznamky v rezerva¢nim systému, pokud to neni
nutné. Vhodnost masaze a pfipadné kontraindikace lze zpravidla feSit Ustné pfed poskytnutim
sluzby.
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Cookies a analytika

Web pouziva technické cookies a obdobné technologie, které jsou nezbytné pro zakladni
fungovani webu, bezpecnost, nacitani stranek, spravu souhlast a pfipadné fungovani
objednavkového procesu. Tyto technické cookies mohou byt pouzivany bez pfedchoziho
souhlasu, protoZe jsou nezbytné pro provoz webu.

Analytické, marketingové nebo jiné netechnické cookies a obdobné technologie jsou pouzivany
pouze na zakladé pfedchoziho souhlasu navstévnika webu. Pokud navstévnik souhlas neudéli,
odmitne cookies, zavie cookie liStu bez volby nebo na cookie liStu nereaguje, netechnické
cookies zlistanou deaktivované.

Souhlas s cookies lze kdykoli zménit nebo odvolat prostfednictvim odkazu ,,Nastaveni cookies”
dostupného na webu. Odvolani souhlasu nema vliv na zadkonnost zpracovani provedeného pred
jeho odvolanim.

Aktualni prehled kategorii cookies, Ucell, poskytovatell a dob uloZeni je uveden v nastaveni
cookies nawebu.

Socialni sité

Na webu mohou byt umistény odkazy na socialni sité, zejména Instagram a Facebook. Pokud na
tyto odkazy kliknete nebo se spravcem komunikujete pres socialni sit, dochéazi ke zpracovani
Udajll jak ze strany spravce, tak ze strany provozovatele pfislusné platformy podle jeho vlastnich
podminek.

Pokud by spravce v budoucnu chtél zvefejnit vasi recenzi se jménem, vasi fotografii nebo jiny
obsah, ktery vas mUzZe identifikovat, bude tak ¢init pouze na zékladé vaseho samostatného
souhlasu, neni-li pouzitelny jiny zjevné dostatecny pravni zaklad. To plati zejména pro fotografie
zékaznik(d a pro recenze spojené s plnou identifikaci osoby.

Komu mohou byt osobni udaje predany
Osobni Gdaje mohou byt pfedany nebo zpfistupnény zejména témto kategoriim pFijemcu:

e poskytovatel platformy a e-commerce feSeni Wix, véetné Wix Stores, Wix Analytics a
pfipadné Wix Email Marketing, pokud bude pouzivan,

e externirezervaéni sluzba Notino Saldény,

e poskytovatelé e-mailovych a cloudovych sluzeb Google, zejména Gmail, Google Drive a
Google Sheets,

e poskytovatel platebni brany PayU Czechia pokud bude pouzivan,

e Komeréni banka a dalsi poskytovatelé platebnich sluzeb nebo banky zapojené do
prevodu,

e externiucetni nebo danovy poradce,
e poskytovatel fakturacniho systému, pokud bude pouzivan,

e komunika¢ni platformy a socidlni sité, zejména Meta/Facebook, Instagram a WhatsApp,
pokud je pouzijete pro komunikaci,



e Canva, pokud je pouZita pro navrh poukazl nebo jinych materiald obsahujicich osobni
Udaje,

e poskytovatelé analytickych a technickych nastrojl, napfiklad Google Analytics nebo
Google Tag Manager, pokud budou nasazeny,

e organy vefejné moci a dal§i osoby, pokud to vyzaduje pravni pfedpis nebo pokud je to
nutné pro ochranu prav spravce.

K osobnim tdajim mdZe mit omezeny interni pfistup také povérena osoba Adam Kofenek,
pokud je to nezbytné pro administraci poukaz( a souvisejici provozni ¢innosti. Tato osoba
zpracovava Udaje pouze podle pokynl spravce a v rozsahu nezbytném pro svou ¢innost.

Pfedavani udajad mimo EU/EHP

Néktefi poskytovatelé sluzeb pouzivanych spravcem jsou mezinarodni spole¢nosti nebo
pouzivaji infrastrukturu mimo EU/EHP. To se mUze tykat zejména sluzeb Wix, Google,
Meta/WhatsApp, Canva nebo dalSich obdobnych nastrojt. V takovych pfipadech mize
dochazet k pfedani osobnich udajl do tfetich zemi, zejména do USA nebo Izraele.

Predani do tfetich zemi se ma uskutecnovat pouze tehdy, pokud je v souladu s GDPR, zejména
na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané podle ¢l. 45 GDPR, standardnich smluvnich
dolozek nebo jinych vhodnych zaruk podle ¢l. 46 GDPR. Wix ve svém DPA vyslovné uvadi pouZziti
rozhodnuti o odpovidajici ochrané pro Izrael a standardnich smluvnich dolozek ¢i jinych
vhodnych zaruk pro dalsi pfeshrani¢ni pfedani; Google, Meta a Canva zaroven vefejné uvadéji
mechanismy zalozené mimo jiné na Data Privacy Framework a/nebo standardnich smluvnich
dolozkach pro relevantni pfenosy. Aktualni rozsah a pravni mechanismus se muze lisit podle
konkrétni sluzby a jejiho nastaveni.

Jak dlouho udaje uchovavame

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro konkrétni ucel, pfipadné po dobu
vyZadovanou pravnimi pfedpisy nebo nutnou pro ochranu pravnich narokt. Konkrétni doby
mohou byt zejména nésleduijici:

Bé&Znou komunikaci a dotazy, které nevedou k objednavce nebo rezervaci, uchovavame zpravidla
po dobu 12 mésict od posledni komunikace. Poptavky po poukazu nebo sluzbé, které nevedou
k uzavieni smlouvy, uchovavame zpravidla také po dobu 12 mésicu, pokud neni nutné delsi
uchovani pro navazujici komunikaci nebo obranu prav.

Udaje o darkovych poukazech uchovévame po dobu platnosti poukazu a dale zpravidla po
dobu 3 let po jeho uplatnéni nebo po marném uplynuti jeho platnosti, pokud delSi uchovani
nevyzaduje pravni povinnost nebo probihajici spor. Stejny princip se uplatnii u elektronickych
poukaz(. Pokud je poukaz nebo souvisejici doklad soucasti Ucetnich nebo danovych podkladd,
mUZe byt uchovan déle podle zakonnych Lhat.

Udaje o objednavkach digitalnich produkt, véetné e-bookd, uchovavame po dobu potiebnou
pro splnéni smlouvy, zpfistupnéni digitalniho obsahu, feSeni reklamaci a uplatnéni nebo obranu
pravnich narokd, zpravidla po dobu 3 let od splnéni smlouvy, neni-li delsi uchovani nutné z
dlvodu ucetnich, dafiovych nebo jinych pravnich povinnosti.



Reklamace, stiznosti, spory a souvisejici komunikaci uchovavame po dobu jejich trvani a
nasledné zpravidla po dobu 3 let od jejich uzavreni, pfipadné déle, pokud to vyZaduje bézici
fizeni nebo jina zakonna povinnost.

Ugetni a dariové doklady uchovavdme po dobu stanovenou pravnimi predpisy. Podle zakona o
UcCetnictvi se nékteré tcetni zaznamy uchovavaji 5 let a Ucetni zavérka nebo vyroéni zprava 10
let od konce ucetniho obdobi, kterého se tykaji. Darové doklady relevantni pro DPH se
uchovavaji 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se plnéni uskuteénilo. Pokud se na
spravce pravidla DPH v konkrétni situaci nevztahuji, pouzije se pfimérené pfislusna kratSi nebo
jina zakonna lhita.

Kontakty pro newsletter budeme uchovavat do odvolani souhlasu nebo do vzneseni namitky,
podle pouzitého pravniho zakladu. Omezené udaje o tom, ze byl souhlas udélen nebo odvolan,
muUzeme néasledné uchovat po pfimérfenou dobu pro Ucely prokazani souladu a prevence dalsiho
zasilani.

Udaje z rezervaci dostupné spravci pres Notino uchovavame po dobu potiebnou pro poskytnuti
sluzby, fe$eni storna, reklamace a souvisejicich narokd, zpravidla po dobu 3 let od terminu
rezervace nebo od poskytnuti sluzby, pokud delSi uchovani nevyzaduje pravni pfedpis nebo
spor. Samotné retencni doby Notino se mohou fidit i pravidly provozovatele rezervacni sluzby.

Cookies a obdobné technologie uchovavame po dobu odpovidajici jejich konkrétni funkci a
nastaveni pfislusného nastroje.

Jak udaje chranime

Spravce pfijal pfiméfena technicka a organizacni opatfeni podle povahy a rozsahu zpracovani.
Mezi tato opatfeni patfi zejména omezeni pfistupu pouze na osoby, které udaje skutecné
potfebuji, ochrana zafizeni heslem nebo biometrikou, pouzivani dvoufazového ovérovani u
vybranych sluzeb, pribézna sprava pristupt, ukladani dat v bézné pouzivanych zabezpecenych
cloudovych néstrojich, neukladani zbyteénych papirovych seznam( a obecna snaha o
minimalizaci rozsahu zpracovavanych tudajl.

V rozsahu odpovidajicim povaze zpracovani dbame také na to, aby osoby, které maiji k idajim
pfistup, pracovaly pouze podle pokyn( spravce a aby byla zachovana dvérnost tdajl. Pokud by
doslo k podezieni na bezpeénostniincident, bude situace posouzena podle pravidel GDPR.

Jaka mate prava

Za podminek stanovenych GDPR mate zejména pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim
Udajdm, pravo na opravu nepfesnych nebo nelplnych Udajl, pravo na vymaz, pravo na omezeni
zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani, pravo na prenositelnost tidajd a pravo kdykoli
odvolat souhlas, pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu.

Pravo na prenositelnost se uplatni zejména tam, kde je zpracovani zalozeno na souhlasu nebo
smlouvé a probiha automatizované. Pravo vznést namitku se uplatni zejména u zpracovani
zaloZzeného na opravnéném zajmu. Néktera prava mohou byt omezena, pokud dalsi zpracovani
vyzaduje pravni povinnost nebo pokud je uchovani nutné pro ur¢eni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd.

Jak lze prava uplatnit



Své prava mlzZete uplatnit zejména e-mailem na adrese therapymasaznistudio@gmail.com.
Pro vyfizeni zaddosti si mizeme v pfiméfenych pfipadech vyzadat dopliujici informace k ovéreni
vasi totoZnosti, aby nedoslo k neopravnénému zptistupnéni idajll jiné osobé.

Na Zadosti odpovidame bez zbyteéného odkladu a v zakonnych Lhtach. Pokud by byla Zadost
zjevné nedlvodna nebo nepfiméfena, miZzeme postupovat podle podminek stanovenych
GDPR.

Pravo podat stiznost u UOOU

Mate pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich tdaja,
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7. Aktualni kontaktni Udaje a dalSi informace jsou dostupné na
webu UOOU.

Zavérecna ustanoveni

Tyto zasady popisuji bézny rozsah zpracovani osobnich Gdajl pfi aktualnim nastaveni podnikani
spravce. Pokud dojde ke zméné pouzivanych néstrojd, rozsifeni sluzeb, zavedeni novych
analytickych nebo marketingovych nastroju, ¢lenské sekce, formulafrd nebo jinych funkei, mize
byt dokument odpovidajicim zplsobem aktualizovan.

V otazkach, které nejsou v téchto zasadach vyslovné upraveny, se postupuje podle obecné
zavaznych pravnich predpist. Souvisejici obchodni informace nebo smluvni podminky mohou
byt uvedeny také v obchodnich podminkach spravce.

Platnost a u¢innost dokumentu

Tyto Zasady ochrany osobnich Gidajd jsou platné a G¢inné od 15.06.2026.


mailto:therapymasaznistudio@gmail.com

